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COMISIA DE ETICA A CERCETARII $TIINTIFICE

DIN CADRUL UNIVERSITATII,,DIMITRIE CANTEMIR, DIN TARGU.MURE$

HoTARARE

Comisia de Etic6 a Cercetdrii $tiinlifice din cadrul Universitdlii ,,Dimitrie Cantemir" din

Tdrgu Mureg, convocati de Preqedintele Comisiei, intrunitii in data de 10.03.2021, a analizat

documentele depuse de doamna masterand Fustos Vinte Getorget4 inscrisd in anul II, la

specializarea masterala ,,Psihologie clinicl qi tehnici de intervenlie prin consiliere qi

psihoterapie", a constatat cd Proiectul de cercetare depus de solicitant5, avAnd tema ,,Studiu

corelativ dintre tipul de personalitate qi percep{ia stresului provocat de pandemia COVID -19 la

personalul medical din cadrul Serviciului de Ambulan{[ Cluj", con]ine scopul 9i obiectivele

cercet5rii, metodologia cercetirii, implicatiile etice qi programarea etapelor de lucru.

Drept urmare, Comisia. aprobd realizarca cercetdrii qtiinfifice ,,Studiu corelativ dinhe

tipul de personalitate qi perceplia stresului provocat de pandemia COVID -19 la personalul

medical din cadrul Serviciului de Ambulanj6 Cluj", propus6 de masteranda Fustos Vinte

Georgeta in cadrul Serviciul de Ambulanli Cluj, in vederea elabor6rii lucririi de disertalie, cu

respectarea urmdtoarelor condilii :

o oblrnerea acordului informat al persoanelor implicate in cercetare, utilizAnd formularul

avizat de Universitatea,,Dimitrie Cantemit'' din Tirgu-Mureg;

o respectarea implicaliilor etice ale cercetirii, prevlzute in documentul solicitantei;
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o transmiterea online, pe adresa de poqtd electronicd universitate@cafiemfu.ro, a avizului

pentru desldqurarea cercetdrii, eliberat de Conducerea Serviciului de Ambulan{d Cluj.

ln acord cu dispoziliile Regulamentului Comisiei de Eticd a Cercet[rii $tiin{ifice, aprobat in

$edinfa Senatului Universitdlii ,,Dimitrie Cantemir" din firgu Mureq din data de 29 septembrie

2020,prezentahotirdre a fost luatd cu majoritate de voturi. Nu au fost voturi impotrivd.

Preqedintele Comisiei de Etic6 a Cercetdrii $tiin1ifice,

prof. univ. dr. Camelia STANCIU

\

Secretar,

lect. univ. dr. Lumini{aALBERT



UNIVERSITATEA,,DIMITRIE CANTEMIR" DIN TiRGU MURE$
DEPARTAMENTUL DE PRACTICA

PROGRAMUL MASTERAL PSIHOLOGIE CLINICA $I TEHNICI DE
INTERVENTIE PRIN CONSILIERE $I PSIHOTERAPIE

PROIECT DE CERCETARE

Studiu corelativ dintre tipul de personalitate qi percep{ia stresului provocat

de pandemia COVID -19

la personalul medical din cadrul Serviciului de Ambulan{I CIuj

Avizat de investigatorul principal: Prof. Univ. Dr. Camelia Stanciu

Coordonarea stiintificd: Asist. Univ. Dr. Lurninita Albert

Elaborat de investigator: Fustos (Vin!e) Georgeta



ARGUMENT
Argumentul esenlial adus acestei cercetdri este actualitatea gi problematica temei studiate.

Pornind de la starea de pandemie existent[, situalie care pentru majoritatea oamenilor a

reprezentat ceva total neprevdzut qi neaqteptat, studiile au ardtat faptul c6 existd prof-esii care

prezintd un risc crescut pentru atingerea unui nivel inalt de stres. Astfel, candida{ii cu Eanse

maxime la un nivel ridicat de stres sunt medicii Ei asistenlii medicali din servicii de urgenfd.

in cercetarea de fald s-a dorit sd se analizeze relalia dintre factorii de stres Ei

personalitatea personalului medical din cadrul Serviciului de Ambulan{d Clui, in condilii de

pandemie COVID- 19.

Medicii, asisten(ii medicali qi alli prof-esioniqti medicali angajali in domeniile esenfiale

de ingriiire a sdndtdlii se confruntd. zilmc cu provocdri care pot duce la povar6 emofionald,

culpabilitate personald pentru moartea pacientului Ei vdt[mdri morale (Borges Ei colaboratorii,

2020; Greenberg qi colab., 2020). Efectele vitdmdrii morale asupra lucrdtorilor din domeniul

sandtatii din prima linie au fost identificate ca un domeniu imporlant de ingrijorare ( Borges qi

colab., 2020; Greenberg;i colab.,2O2O; Williarnson si colab., 2O2O). inlelegereamdsurii in

care vdtdmarea morald a lucrdtorilor din domeniul sanatalii din prima linie contribuie la

construc{iile de sdn[tate (de exemplu, oboseala compasiunii , epuizarea, Ei stresul traumatic

secundar) este de o importanld criticd pentru a dezvolta in mod eficient strategii de sandtate

mintal6 bazate pe date care diminueazd efectele leziunilor morale ;i promoveazd creqterea

posttraumaticS. Pandemia COVID-19 for{eazdangajatii din prima linie sd ia decizii medicale

dificile care pot duce la vdtdmdri morale. inlelegerea mdsurii in care medicii qi asistenfii medicali

din serviciul de urgenld su{erd st[ri emolionale datorate stresului in timp ce lucreazd in condilii

de pandernie Ei inlelegerea modului in care aceEtia reu$esc sd gestioneze acest stres corelat cu

trdsiturile de personalitate, este de o importanld rnajord pentru stabilirea mdsurilor preventive Ei

a intervenliilor informate, in caz de stres posttraumatic.

Lucrarea de fafd iqi propune sd aprofundeze rela[ra dintre perceplia stresului Ei profilul de

personalitate al medicilor qi asister-r{ilor din serviciul de urgerr{d . Focalizarea investigaliei va fi

spre identificarea unui pattern de trdsdturi de personalitate Ei extragerea factorului comun,

precum punerea in relalie a acestuia cu modalit[flle de a face fald stresului sau dimpotrivd de a

claca in confruntarea cu ei inEiqi. Direclia urmdrit[ este aceea a impactului colosal al

manifestdrilor emolionale asupra cadrului rnedical dornic de fi capabil sd acorde prirnul ajutor

profesionist, in condilii de stres, in contextul unei situalii limita gi cu multe necunoscute.

inlelegerea mdsurii in care nivelul de stres resimlit de lucrdtorilor din domeniul sAndtdtii

din prima linie contribuie la construcliile de sdn[tate (de exemplu, oboseald compasiune,

epuizarea, qi stresul traumatic secundar) este de o importan{d criticd pentru a dezvolta in mod



eficient strategii de sindtate mintald bazate pe date care diminueazd efectele leziunilor morale pi

aparilia unor tulburdri legate de stres.

Cap.1 Scopul cercetlrii

1.1 Formularea coerentd a scopului cercetdrii.

Cercetarea de fa!6 iqi propune sd investigheze rela\ia dintre percepfia stresului in condilii

de pandemie COVID 19 qi trdsdturile de personalitate utile pentru gestionarea sdndtoasd a

stresului, la personalul medical din cadrul Serviciului de Ambulan![ Cluj.

Cap.2 Obiectivele ;i ipotezele cercetlrii

2. 1. Obiectivele cercetdrii

Obiectivul general

in studiul de fald mi-am propus si evaluez relalia dintre perceplia stresului in condilii de

pandemie corelat cu trdsdturile de personalitate, identificarea unui pattern de trdsdturi de

personalitate qi extragerea factorului comun, precum qi punerea in relalie a acestuia cu

modalitSlile de a face fa\d stresului sau dimpotrivd de a clacain confruntarea cu ei inEiqi

Obiective operalionale :

Obiectiv 1 - evaluarea nivelului de stres la colectivul de asistente medicale ales pentru

studiu.

Obiectiv 2 - evaharea nivelului de stres la colectivul de medici ales pentru studiu.

Obiectiv 3 - evaluarea Ei validarea profilului de personalitate a subieclilor

Obiectiv 4 - identifrcarea modului in care personalitatea intervine in producerea qi

inducerea./autoinducerea stresului qi menlinerea lui.

Obiectiv 5 - identificarea trdsdturilor de personalitate care ajutd la gestionarea stresului

2.2. Ipotezele cercetdrii

Pentru realizarea acestui studiu am avut urmdtoarele ipoteze de lucru:

Ipoteza 1 - personalul medical, care lucreazd, in serviciu de urgenld in perioada de

pandemie cu un nivel inalt de responsabilitate a actului medical, vor avea un nivel de stres ridicat.

Ipoteza 2 - medicii, care lucreazd,in cadrul Serviciului de Ambulanld cu un nivel inalt de

responsabilitate a actului medical, vor avea un nivel mai ridicat de stres comparativ cu cadrele

medicale medii care lucreazd.inacelagi sistem de urgenld

Ipoteza 3 - personalul medical care lucreazd in cadrul Serviciului de Ambulan(d Cluj, in

regim de urgen!6, dispun de trdsdturi de personalitate care faciliteazd. adaptarea la stresul

profesional.



Ipoteza 4 - trds5turile de personalitate adaptative sunt prezente preponderent la anumite

de personalitate

Cap. 3 Metodologia cercetlrii

3. 1. Designul cercetdrii

Aceastd cercetare a avut ca punct de plecare ideea cd personalul medical care lucreazd in

linia intAi, incazulpandemiei Covid - 19, sunt supuEi unui nivel ridicat de stres la locul de munc6,

fapt ce duce la necesitatea ca aceqtia sd dispund de trislturi de personalitate care sI facihteze

adaptarea la stres.

ln acest studiu variabilele independente sunt reprezentate de factorii de personalitate

(Extraversiunea/ Energia, Amabilitatea/ Acceptarea, Conqtiinciozitate, Nevrotismul,

Deschiderea spre experien!6), iar variabila dependent[ este reprezentatd de stresul ocupalional.

3.2. Participanlii

Lotul experimental, este format din personalul medical (medici de medicind de urgen!6 qi

asistente medicale) toli provenind din aceeaEi institulie medicald, Serviciul de Ambulanld Cluj,

unde i;i desfEqoard activitatea in ture, in sistem de urgen!6.

3.3. Instrumente de cercetare

Metodele de investigalie:

Colectarea datelor va fr realizatd cu ajutorul chestionarelor de tip creion hdrtie, intr-o

singurd sesiune de aproximativ 60 de minute, in grupuri de maxim 10 persoane, in spalii care

respect[ regulile de distanlare sociald. Pe durata intregii sesiuni, tofi participan]ii Ei cercetdtorul

vor purta echipamentul de proteclie, pentru prevenirea imbolndvirii cu COVID-19.

Datele vor fi colectate in lunile februarie - maftie, anul2027, in cadrul Serviciului de

Ambulanld Cluj.

Instrumentele de mdsurare utilizate:

3.3.2. BFQ-2ES (Big Five Questionnaire-2)

Acest chestionar, conlin6nd 156 itemi, oferd posibilitatea de a dispune de un sistem de

clasificare Ei descriere a personalitdlii creat pe baze Etiinlifice Ei are o importanld crucial6 pentru

cercetarea;tiinfificd qi uzul curent in psihologi clinicd, Ecolard qi organizalionale.

Modelul Big Five include cinci mari factori de personalitate care permit o clasificare a

personalitdlii. Primul factor este Extraversiunea./ Energia, cel de-al doilea este Amabtlitatea/



Acceptarea, al treilea poartd denumirea de Conqtiinciozitate, al patrulea factor este Nevrotismul,

iar ultimul este Deschiderea spre experienld.

3.3.3 PCF - Formularul Clinic de Personalitate

PCF este un instrument menit sd ofere informalii referitoare la trdsdturile de personalitate

disfunclionale ;i la tulburdrile de personalitate conform DSM-5. Este dezvoltat pentru a fi aplicat

at6t pe populalie normal[, cdt qi pe o populalie clinicd.

26trdsdturi I fa\ete de personalitate disfunclionale conform DSM-5 (scale clinice primare)

- Caracterul anxios, Deprimarea, Persistenla negativd, Anxietatea de separare, Submisivitatea,

Timiditatea, Labilitatea emofionalX, Ostilitatea, Anhedonia, Retragerea social6, Aplatizarea

afectivd, Evitarea intimitdtii, Suspiciunea, Manipularea, Duplicitatea, Grandomania,

Insensibilitatea, C6utarea atenfiei, Impulsivitatea, Asumarea de riscuri, Lipsa de responsabilitate,

Perfeclionismul rigid, Distructibilitatea, Excentricitatea, Experienle stranii Ei credinle brzare,

Deregldri cognitive qi perceptive;

5 dimensir,rni de personalitate disfunclionale conform DSM-5 (scale clinice derivate) -
Emo{ionalitatea negativd, Detaqarea sociald qi emolionali, Dezinhibifia, Antagonismul Ei

Psihoticismul.

3 tendinle psihopatologice majore (scale clinice derivate) - Probleme comportamentale

(externalizate), Probleme emolionale (internalizate), Probleme cognitive;

4 scale de evaluare a nivelului de funcfionalitate/disfunclionalitate a personalitalii -
Identitate difiyd, Scopuri problematice, Deficit empatic, Intimitate problematicd;

i0 tulburiri de personalitate (TP) clasice - TP evitant[, TP dependentd, TP obsesiv-

compulsivd, TP paranoidd, TP schizotipal5, TP schizoidS, TP histrionicd, TP narcisistd, TP

borderline, TP antisociald;

6 scale de validare (identificare a protocoalelor distorsionate) - Rdspunsuri cu frecvenld

redusd, Rdspunsuri inconsecvente, Amplitudinea autodezviluirii, Distresul resimlit, Rdspunsuri

dezirabile, Rdspunsuri defensive.

3.3.4 Scala de perceplie a stresului.( Perceived Stress Questionnaire)

Stdrile qi reacfiile psihice consecutive confruntdrii cu situalii de pierderi, amenin![ri sau

tracas[ri au fost identificate prin chestionarul Perceived Stress Questionnaire, elaborat de

Levenstein ;i colab.(1993). Conform autorilor, chestionarul este un instrumentar relevant in

stabilirea nivelului de stres perceput.

Scala cuprinde 30 de itemi ce descriu posibilitatea reacliei emolionale gi mintale la

solicitdri ce excedd capacitalile de rdspuns ale persoanei.



Sarcina subiectului este de a incercui una din cele patru variante de rdspuns (in care cifi'a

I inseamnd "aproape niciodatd nu au aceastd stare", iar cifra 4 "aproape intotdeauna simt astfel").

Pentru 8 din 30 de itemi, cota datd de subiect se inverseazd (7,7,70,13,1.7,21,25,29). Scorul

cuprins intre 120 qi 30 permite incadrarea subiectului in una dintre cele trei categorii: stres redus,

stres moderat, stres intens.

Cap. 4Implica{iile etice ale cercetlrii

4.1. Asumarea principiilor etice

Toate etapele cercetdrii sunt ghidate de principiile generale formulate de Asocialia

Americand de Psihologie (APA): binefacerii Ei evitdrii rdului, fidelitAfli qi responsabilitalii,

integritdtii, justiliei qi cel al respectdrii drepturilor omului qi demnitalii umane.

Acest proiect de cercetare va fi supus analizei de cdtre Comisia de Eticd a Consiliului

Cercetdrii $tiinlifice care acordd, Yiza de Eticd in Cercetare (Viza Etica). lllterior primirii

avizdrit, studiul va fi monitorizat de cdtre coordonatorul lucrdrii de diserlalie.

Prin asumarea Ei respectarea principiilor de etica cercetdrii, ce se reflectd in a asigura

respectul liinlei urrane, beneficiile qi dreptatea distributivd subiec{ilor cercetdrii, investigatorii

cercetdrii se obligd sd asigure echilibrul studiului, care implicd date despre subiecli umani Ei sd

of-ere toate posibilit[!ile de documentare Etiinlificd la zi.

Cercetarea implic[ riscuri la nivel minirn, care vor fi rnonitorizate Ei controlate de cdtre

investigatori qi sunt echilibrate cu beneficiile pe care le pot avea toli participanlii Ei cu dezvoltarea

cunoqtinlelor din punct de vedere Etiin{ific.

4.2. Y alidttatea legald a studiului

in vederea respectdrii qi garantlrii normelor de eticd qi deontologie ale cercetdrii, cercetare

,,Studiu corelativ dintre tipul de personalitate qi perceplia stresului provocat de pandemia

COVID -19 la personalul medical din cadrul Serviciului de Ambulanla Cluj ", se va reahza cu

respectarea legislaJiei interne Ei a cadrului normativ al Consiliului Europei, respectiv cu

prevederile:

Legii nr. 17l 2001 privind ratificarea Convenliei elrropene pentru ploteclia drepturilor

omului qi a demnitalii fiinlei umane fatd de aplicaliile biologiei qi medicinii, Convenlia privind

drepturile omului qi biomedicina, sernnatd, la Oviedo, in 1997 qi a Protocolului adilional la

Convenlia europeand pentru proteclia drepturilor ornului qi a demnitdlii fiintei umane fat[ de

aplicaliile biologiei qi medicinii, referitor la interzicerea clondrii fiinlelor urlane, semnat la Paris,

in 1998;



Legii nr. | 901 2018 privind mdsuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)20161619

al Parlamentului European qi al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protec{ia persoanelor

ftzice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter personal qi privind libera circulalie a

acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind proteclia

datelor);

Legii nr. 6821 2001 privind ratificarea Convenliei pentru protejarea persoanelor fatd de

prelucrarea automatizatd a datelor cu caracter personal, adoptatd la Strasbourg, in 1981 ;

Legii2061 2004 privind buna conduitd in cercetarea qtiinfificd, dezvoltarea tehnologicd Ei

inovare;

Codului deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practrcd;

Codului de eticd qi deontologie profesionald, a personalului de cercetare-dezvoltare;

Regulamentului (UE) 20161679 al Parlamentului European Ei al Consiliului din 27 aprihe

2016privind proteclia persoanelor frzice in ceea ce priveqte prelucrarea datelor cu caracter

personal qi privind libera circulalie a acestor date qi de abrogare a Directivei 95l46lCE

(Regulamentul general privind proteclia datelor);

Directiva 20011201C8 a Parlamentului European qi a Consiliului, din 1995 privind bunele

practici clinice.

4.3 Protejarea subieclilor vulnerabili in cercetare

Derularea studiului nu implic[ derogare de la respectarea valorilor Etiinlifice, etice qi

umane. Investigatorii au evaluat implicaliile preludrii datelor referitoare \a caracteristicile

individuale Ei psihosociale ale participanfilor.

Fiind vorba despre un studiu cu subiecli umani, cercetdtorul va stabili un acord clar Ei

corect cu subiecfii, anterior participdrii lor, prin care sd clarifice obligaliile qi responsabilitdlile

fiecdruia.

Cercetdtorul are obligalia de a respecta toate promisiunile qi angajamentele incluse in

Consimldmdntul informat, validat prin semnarea de c[tre subiect. Un exemplar al

Consimldm6ntului informat qi al Formularului de acceptare a participdrii la cercetare vor rdmdne

la subiectul cercetdrii, un set la cercetdtor/investigator, iar un set va fi depus la Serviciul de

Ambulanfd Cluj.

Cercetdtorul va respecta libertatea individuald a subiectului ;i posibihtatea de a se retrage

din studiu in orice moment. Fiecdrui subiect al cercetdrii i se va explica faptul c[ datele vor fi

prelucrate de cdtre investigator, care va asigura mdsurile de protejare a confidenlialitalii - etapd

asigurat[ inainte de oblinerea Consimfdm6ntului informat Ei a Formularului de acceptare. Pentru

o mai bun5 protejare a datelor cu caracter confidenfial, la frnalizarea colectdrii de date, acestea



vor fi transpuse, in mod codificat in programul SPSS, realizdndu-se o bazd de date cu privire la

subiecfii studiului, cu ajutorul cdreia vor fi rcalizate anahzele statistice pentru investigarea

variabilelor mai sus menlionate.

Studiul se reahzeazd prin colaborarea dintre Serviciul de Ambulanld Cluj gi Facultatea de

Psihologie qi $tiinle ale Educaliei, din cadrul Universitdlii "Dimitrie Cantemir" din Tirgu MureE.

4.4 Validitatea Etiinlificd a studiului

Cercetarea va fi condusS, astfel inc6t s5 produci rezultate benefice in domeniul qtiinfific, ce nu

se pot obline prin alte metode de studiu.

Procesul de schimbare a anumitor comportamente disfunclionale qi procesul de restructurare a

personalitdlii, poate fi blocat sau ingreunat de anumili factori, cum ar putea fi expunerea la

condilii de stres prelungit in condilii extreme, motiv pentru care este necesard investigarea

acestora. Din acest motiv, rezultatele cercetdrii au potenlialul de a produce beneficii directe

oferindu-le un ghid spre cunoagtere personald dar qi strategii de combatere a efectelor negative

ale stresului pe care sd le aplice personalizat.

Cap. 5 Validitatea protocolului de cercetare

Se va oferi o atenlie sporit[ prelucr6rii informaliilor referitoare la datele personale ale

subieclilor studiului, acest proces fiind rcalizat cu respectarea prevederilor Legii nr. 190 din 18

iulie 2018 privind mdsuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)20161679 al Parlamentului

European ;i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind proteclia persoanelor frzice in ceea ce

prive;te prelucrarea datelor cu caracter personal Ei privind libera circulalie a acestor date Ei de

abrogare a Directivei 95l46lCE (Regulamentul general privind proteclia datelor), adoptatd de

Parlamentul Romdniei.

Personalul de specialitate gi investigatorii, indiferent de nivelul la care se implic[ in

cercetare, se obligd sd asigure confidenlialitatea qi anonimatul datelor referitoare la fiecare

persoand inclusd in studiu. Datele vor fi codificate, astfel incdt sd nu poatd fi identificatd persoana

privatd de libefiate, flind o metodd de diminuare a riscurilor la care ar putea fi expusd imaginea

persoanei. in acest fel, riscurile la care este expusd persoana privat6 de libertate sunt minime, in

raport cu beneficiile pe care le poate dobdndi cercetarea Etiinfificd.

Datele vor fi colectate de cdtre psih. clinician Fustos Georgeta, in calitate de investigator.

Datele iniliale, cele prelucrate gi finale (organizate in baza de date constituitd) nu vor fi

ttihzate in alt scop, decdt cel al cercet[riil studiului menlionat. Menliondm faptul c6 asigurarea

confidenfialit[1ii datelor, prelucrarea ce include centrahzarea gi codificarea se va realiza de c[tre

investigator.



Fiecare subiect va primi un cod de identificare - in cadrul unui sistem unic asigurat de

investigatori pentru a-i proteja identitatea Ei a-l folosi in locul numelui subiectului, aldturi de

celelalte date referitoare la acesta.

Baza de date centralizatd, qi codificatd va fi transformat[ in programul SPSS, iar ulterior

va fi accesatd,,utilizatd qi prelucratd in vederea elabordrii Lucrdrii de disertafie.

Rezultatele finale oblinute din acest studiu sunt proprietatea Universitdlii ,,Dimitrie

Cantemir" din Tirgu Mureq Ei vor fi utilizate numai in scop Etiinfific.

Institulii paftenere:

Serviciul de Ambulantd Universitatea Dimitrie Cantemir din

Cluj Tirgu - Mureq

Facultatea de Psihologie qi $tiinlele Educaliei


