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Universitatea ,,Dimitrie Cantemir" din T6rgu MureE este mai mult dec6t un loc unde se

desfr;oar6 procese educalionale qi de cercetare. Este un spaliu al cunoaqterii, al dezvolt[rii personale

qi profesionale, unde fiecare student, cadru didactic qi angajat contribuie la construirea unui viitor mai

bun pentru intreaga comunitate.
Ca rector, irni urr- responsabilitatea de a ghida universitatea cu integritate qi dedicare, avdnd

mereu in centru binele celor care ne trec pragul. N" ptoput 
"m 

si oferim nu doar educalie de calitate,

ci qi sprijin, inspiralie qi oportunitdfi reale de creqtere.

Ne angajdm:

56 punem studenlii pe primul loc, s6le ascultlm nevoile, sd le respectdm vocile qi sd le oferim

un mediu sigur Ei stimulativ pentru invdfare qi inovare.

56 dezvoltam continuu programele de studiu adaptdndu-le la cerinfele piefei muncii, astfel inc6t

absolvenlii noqtri s6 fie nu doar competitivi, ci qi pregdtifi sd contribuie activ la progresul societdfii.

S[ sprijinim qi respectdm comunitatea academicd investind in formarea qi perfec]ionarea

continua aiadrelor didu.ii.., recunoscdndu-le munca;i incurajdnd schimbul de idei qi experien{e.

56 colaborlm cu mediul socio-economic pentru a asigura relevanfa educaliei qi pentru a ctea

legdturi puternice intre universitate qi societate.- Si promov6m excelenfa in cercetare incurajAnd curajul de a explora, de a inova qi de a

transforrn-a cunoaqterea in solulii reale pentru provocdrile actuale.

56 imbun6tilim constant procesele interne ascultdnd feedbackul, evaludnd performanfele qi

adaptandu-ne rapid la schimbdrile din mediul academic ;i social.

Cred cu t6rie c6 educalia schimbd destine, iar noi, ca universitate, avem responsabilitatea de a

fi un far de lumin[ qi speran!6 pentru tofi cei care ne aleg. Cu respect, muncd qi deschidere spre nou,

vom continua s6 ,r"qt"- impreuna, consolid6nd statutul Universitdlii ,,Dimitrie Cantemir" ca

institufie de excelen!6.

Cu incredere qi recunoqtin!6,

ffi
Rector, Universitatea,,Dimitrie Cantemir"
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DECLARATIA RECTORULUI PRIVIND POLITICA DE CALITATE
in Universitatea,,Dimitrie Cantemir" din T6rgu Mureq

Universitatea,,Dimitrie Cantemir" din Tdrgu Mureq a stabilit un sistem de management

al calitdlii, care este pioiectat pentru imbundtd{irea continu6 a performanlei profesionale, ludnd

in considerare necesit6|i1e tuturor plr,tilor implicate.
prin implementarea sistemului de management, conducerea de la cel mai inalt nivel se

angajeazil pentru:
o satisfacerea cerinfelor clienfilor qi a celorlalte pdrli interesate;

o asigurarea infrastructurii qi a unui mediu de lucru adecvat pentru desftqurarea

corespunzdtoare a tuturor proceselor qi a resurselor necesare pentru atingerea obiectivelor

stabilite;
. conformarea cu legislafia in vigoare qi cu reglementdrile de mediu qi pentru

s6n6tate qi securitatea ocupafionalE, aplicabile activitdfilor din universitate;

r imbunitdfirea continud a condiliilor de munc6;

Obiectivele generale enunfate sunt stabilite de cdtre conducerea universitdlii qi sunt

evaluate in cadrul analizelot efectuate de management.

Obiectivele generale fundamenteazdobiectivele specifice proceselor, care serealizeazd

in conformitate cu Frogramul de imbundtd!fue a sistemului de management al ca[tafli' Pentru

realizarcaobiectivelor specifice sunt alocate resurse materiale, financiare qi umane.

Sistemul de Management al Calitdtii este prezentat in documente scrise, aprobate qi

difuzate la toate departamentele/compartimentele implicate. Respectarea prevederilor

documentelor Sistemutui ae Management al Calitdfii este obligatorie pentru intregul personal

al universitElii.
Conducerea universitSlii urmaregte gi r[spunde de indeplinirea politicii privind calitatea.

Managementul la cel mai inalt nivel se asigurd cd politica privind calitatea este disponibila Ei

cunoscutd pentru toti angajalii universitAlii qi pentru public.

Rector
Conf.univ.dr. Ramona Flavia Raliu
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POLITICA PRIVIND CALITATEA
A UNIVERSITATII ,,DIMITRIE CANTEMIR" DIN TANCU MURE$

Universitatea,,Dimitrie Cantemir" din Tdrgu Mureg iqi asumd responsabilitatea implement[rii

Ei imbun[tafirii continue a unui sistem performant de management al calitalii, aliniat la standardele

nafionale, europene qi internafionale. Prin aceasti politici, ne angajdm s6 promovlm excelenfa

academic[, cerietarea de impact gi o educafie centrat[ pe student, contribuind activ la progresul

societSlii.
Viziune
Universitatea aspiri sf, fie recunoscutd la nivel regional, na{ional 9i internafional ca un reper al

excelenfei educalionaie qi cercetarii, un spafiu al form[rii integrale a individului,bazat pe valorile

cunoagterii, integritAfli qi responsabilitdfli sociale.

Misiune
Ne dedic[m formarii de specialigti bine preg6ti]i, capabili s6 se adaptezela realitalile socio-

economice, s6 participe activ la viala civica Ei si contribuie la dezvoltarea durabilfl a comunit[1ii prin

competen![, creativitate qi spirit inovator.

Valorile noastre
Echitate, excelenf6, integritate, profesionalism, respect, flexibilitate, diversitate, transparenffl,

colaborare, responsabilitate, dezvoltare durabi16.

Angajamentele fundamentale ale politicii de calitate

Orientare cdtre studenli Si pdrlile interesate

Identific[m ;i rlspundem proactiv nevoilor qi aqtept[rilor studenlilor, cadrelor didactice,

personalului administrativ, partenerilor socio-economici Ei comunit[1ii, adaptdnd programele

educa{ionale la dinamica pie(ei muncii.
Dezvoltarea continud a c ompetenlelor

Oferim programe educalionale qi oportunit6ti de inv[fare continu[, incurajflnd dezvoltarea

profesional[ qi personal[ pe tot parcursul vie{ii.
C olaborare str ate gicd cu mediul socio-e conomic

Consoliddm parteneriate nafionale qi interna{ionale pentru a oferi

proiecte aplicate qi resurse relevante pentru integrarea pe piaJa muncii.

Excelenld tn educalie Si cercetare
Susfinem activ cercetarea gtiinfificS, public area rczultatelor 9i participarea la schimburi

academice, promovand inovafia Ei contribuind la avansul cunoaqterii.

Implicare a ;i motivarea personalului
Cultiv6m un mediu de lucru bazat pe respect,

didactice Ei personalul administrativ sunt incuraja{i
continud.

Climat universitar incluziv ;i suslindtor

studen{ilor acces la stagii,

colaborare gi responsabilitate, in care cadrele

sd participe activ la procesele de imbundt[fire

asigurdnd fiecirui membru al
profesionale.

Promovim respectul, diversitatea Ei egalitatea de qanse,

comunitalii universitare condiliile necesare dezvoltdrii personale qi

Rol activ al studenlilor tn asigurarea calitdyii
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incurajim studen{ii sd contribuie direct la procesele de evaluare gi irnbunatdlire a calitalii

educafiei, oferindu-le un cadru deschis de dialog gi implicare.

Aceastd politicd de calitate este integratd in cultura organizafionald a Universitatii ,,Dimitrie
Cantemir" din Tdrgu Mureg Ei reprezinti un angajament ferm fa\d, de progres, adaptabilitate 9i

construirea unui viitor educalional solid.

T0rgu Mureq, la 30.10.2024

Flavia
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