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RAPORT PRIVIND EVALUAREA MANAGERIALA 2020-2021

Evaluarea performantei cadrelor didactice este o componenta esentiala a procesului
de asigurare a calitdtii In Invatamantul superior.  Universitatea ,,Dimitrie Cantemir” din
Targu Mures integreaza evaluarea colegiald si manageriald intr-un sistem multicriterial, care
include si evaluarea realizata de catre studenti si conducerea facultatii.

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invataimantul Superior (ARACIS)
subliniazd importanta evaludrii periodice a cadrelor didactice. Tn cadrul domeniului ,,C.
Managementul calitatii”, criteriul ,,C.4 Proceduri de evaluare periodica a corpului profesoral”
si standardul ,,S.C.4.1 Calitatea personalului didactic si de cercetare” sunt operationalizate
prin patru indicatori de performanta:

IP.C.4.1.1 Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti
IP.C.4.1.2 Evaluarea colegiala

IP.C.4.1.3 Evaluarea de catre studenti

IP.C.4.1.4 Evaluarea de catre managementul universitatii

Prin acesti indicatori, ARACIS promoveaza o abordare comprehensiva a evaludrii,
incluzand feedback-ul din partea colegilor, studentilor si conducerii. Universitatea ,,Dimitrie
Cantemir” din Targu Mures aplica aceste instrumente de evaluare, contribuind la eficacitatea
educationala a universitatii.

Anul universitar 2020-2021 a fost marcat de o perioada de predare online impusa de
pandemia de COVID-19. Aceasta tranzitie a adus o serie de provocari pentru cadrele
didactice, care au trebuit sa se adapteze la noile conditii si sa isi ajusteze metodele de predare
si evaluare. Tn acest context, evaluarea performantei cadrelor didactice a cipatat 0 importanta
sporita, oferind o oportunitate de a analiza impactul pandemiei asupra calitatii procesului
educational si de a identifica masuri de imbunatatire.

Evaluarea manageriala se realizeaza anual, pentru membrii fiecarei din cele 5
facultati ale Universitatii ,,Dimitrie Cantemir” din Targu Mures: in anul universitar 2020-
2021 - Facultatea de Drept (13, respectiv 15 cadre), Facultatea de Psihologie (11 cadre),
Facultatea de Geografie (8 cadre), Facultatea de Stiinte Economice (11 cadre) si Facultatea de
Medicina (4, respectiv 9 cadre). Aceasta se bazeaza pe analiza portofoliului, observarea
predarii, analiza activitatii de cercetare si, daca este cazul, a activitatii administrative. Se
completeaza o fisa de evaluare, iar evaluatorii ofera feedback constructiv cadrului didactic
evaluat.

Universitatea aplica formularele de evaluare anuala (anexa 1), iar Tn vederea
promovarii cadrelor didactice se tine cont de rezultatele obtinute.

Tn anul universitar 2020-2021, s-au desfasurat un numir 55 evaluiri manageriale.
Pentru semestrul | au fost realizate 49 de evaluari, iar in semestrul II, numarul acestora a
crescut la 55, ca urmare a maririi numarului de cadre didactice datorita ocuparii unor posturi
vacante prin concurs.

Evaluarea manageriala a cadrelor didactice s-a bazat pe o serie de criterii relevante
pentru activitatea didactica si de cercetare, desfasuratd in contextul anului universitar 2021-
2022, aparitia pandemiei de COVID-19 si trecerea la predarea online. Punctajele obtinute au
fost cuprinse intre 8,70 si 10, ceea ce indicd o performantd generala foarte buna a cadrelor
didactice evaluate, in ciuda dificultatilor intdmpinate. Un procent de 75% dintre cadrele
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didactice au obtinut un punctaj de peste 9, demonstrand un nivel Tnalt de competentd,
adaptabilitate si implicare. De asemenea, 31% dintre cadrele didactice au atins punctajul
maxim de 10, confirmand excelenta in activitatea desfasurata.

Evaluarea manageriald a cadrelor didactice din facultate a evidentiat si o serie de
aspecte care necesitd atentie sporitd in viitor. In ceea ce priveste atragerea de proiecte de
cercetare, am observat o nevoie de crestere a numarului de proiecte la care participa cadrele
didactice, precum si de diversificare a surselor de finantare. Se poate acorda o atentie sporitd
proiectelor europene si internationale, care pot aduce beneficii semnificative atit pentru
dezvoltarea individuala a cadrelor didactice, cat si pentru prestigiul facultatii.

In ceea ce priveste organizarea de manifestari stiintifice, este necesard o mai buni
promovare a evenimentelor existente si o implicare mai activd a cadrelor didactice in
organizarea de conferinte, simpozioane si workshop-uri. Desi restrictiile impuse de pandemie
au reprezentat un impediment in organizarea evenimentelor fizice, existad oportunitatea de a
dezvolta si promova mai multe manifestari cu participare online.

Actualizarea materialelor didactice si adaptarea lor la mediul online reprezinta un alt
aspect important care necesita atentie. Se recomanda utilizarea unor metode interactive de
predare si Invatare, precum si integrarea eficienta a noilor tehnologii in procesul educational,
in special in contextul sustinerii cursurilor pe platforma Teams.

Pentru a facilita acest proces, ar fi util ca unele cadre didactice sa isi Imbunatateasca
deprinderile de utilizare a tehnologiei si sa isi dezvolte competentele IT. Utilizarea eficienta a
platformelor online de invatare, a simuldrilor, a jocurilor educationale si a materialelor
multimedia poate contribui la o experientd de Invatare mai atractiva si mai eficienta pentru
studenti.

Implicarea in aspectele administrative este esentiald pentru buna functionare a
facultitii. Se recomandd o mai buna comunicare intre cadrele didactice si personalul
administrativ, precum si o delegare mai eficienta a responsabilitatilor.

In concluzie, evaluarea manageriala a cadrelor didactice din UDC in anul universitar
2021-2022 a reflectat o performantd generald remarcabild, in ciuda provocarilor impuse de
pandemie. Identificarea unor directii de imbunatatire oferd o bazd solida pentru consolidarea
calitatii actului educational si pentru dezvoltarea continua a universitatii.

Procesul de evaluare manageriala s-a desfasurat conform planificarii In majoritatea
catedrelor. Evaluarea multicriteriala a evidentiat puncte tari si puncte slabe, oferind o imagine
relevanta asupra performantei cadrelor didactice. Masurile adoptate vizeaza valorificarea
rezultatelor evaludrii si consolidarea culturii organizationale.

Analiza SWOT pentru evaluarea manageriala:

Puncte tari Puncte slabe

- Universitatea ,,Dimitrie Cantemir” din - Factori precum adaptarea la
Tirgu Mures aplica aceste instrumente schimbarile pe care le-a adus cu sine
de evaluare care constituie un pandemia, schimbarile legislative sau
indicator de performanta al eficacitatii reorganizarile institutionale pot
educationale a unei universitati. influenta performanta cadrelor

- Evaluarea manageriala se realizeaza didactice si ar trebui luati Tn
anual, pentru membrii fiecarei din cele considerare.
5 facultati ale UDC. - Dificultatile Tn adaptarea la formatele

- Media punctajelor obtinute la nivel de predare online
institutional arata ca activitatea - lipsa de experienta a unor cadre in
cadrelor didactice evaluate se prezinta utilizarea tehnologiilor online,
ca fiind buna si foarte buna. - dificultati in gestionarea interactiunii
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- competenta didactica a cadrelor cu studentii in mediul online,
didactice, - lipsa de resurse si suport tehnic.

- adaptabilitatea la predarea online,

- utilizarea eficienta a platformei
Teams,

- calitatea materialelor didactice.

Oportunitati Amenintari

- Imbunatatirea continui a procesului - Rezistenta la schimbare din partea
de evaluare. cadrelor didactice.

- Implementarea de noi metode si - Lipsa de resurse pentru
instrumente de evaluare (utilizarea implementarea masurilor de
platformelor online pentru feedback). imbunatatire (asigurarea resurselor

- Valorificarea rezultatelor evaluarii financiare, materiale si umane
pentru dezvoltarea profesionala a necesare este esentiala pentru
cadrelor didactice. succesul procesului de evaluare si

- Cresterea transparentei si a dezvoltare profesionala)
obiectivitatii procesului de evaluare, - Influente externe care pot afecta
se incurajeaza 0 comunicare deschisa procesul de evaluare (schimbarile
si transparenta Tntre cadre didactice, legislative, fluctuatiile de personal
studenti si management, in scopul etc).
imbunatatirii continue a procesului - lipsa de resurse financiare pentru
educational implementarea masurilor de

- dezvoltarea unor programe de formare imbunatatire
continua pentru cadrele didactice in
domeniul predarii online

Masuri adoptate

S-au organizat training-uri pentru cadrele didactice in vederea dezvoltarii abilitatilor
de predare in format online, a utilizdrii noilor tehnologii in educatie, precum si a evaluarii
studentilor. Training-urile au vizat familiarizarea cadrelor didactice cu metodologiile si
instrumentele specifice predarii in sistem online. Cadrele didactice au fost instruite cu privire
la utilizarea optima a platformei Teams pentru desfasurarea cursurilor, activitatilor didactice,
comunicarea cu studentii si evaluarea online. De asemenea, training-urile au inclus sesiuni
dedicate utilizdrii diverselor tehnologii si instrumente digitale in procesul educational, cum ar
fi platformele de invatare online, simularile, softurile educationale si materialele multimedia.

Aceste masuri au avut ca scop sprijinirea cadrelor didactice in adaptarea la noile
cerinte ale predarii online si hibrid, precum si imbunatatirea competentelor digitale necesare
pentru o desfasurare eficientd a activitatilor didactice.

CONCLUZII

Anul universitar a fost marcat de provocarile generate de pandemia de COVID-19,
care a impus restrictii si a necesitat adaptarea procesului de evaluare a cadrelor didactice.
Observarea predarii in format fizic a fost afectatd de perioadele de restrictii, iar trecerea la
predarea online a necesitat adaptarea instrumentelor si metodelor de evaluare.

Comparativ cu anul universitar anterior, performanta cadrelor didactice s-a mentinut
la un nivel similar, in pofida contextului dificil. A scazut usor numarul cadrelor didactice care
au obtinut calificativul ,,foarte bun”, dar niciun cadru didactic nu a fost incadrat in categoriile
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»satisfacator” sau ,,insuficient” ceea ce demonstreaza capacitatea de adaptare si mentinerea
standardelor de calitate in predare.

Se recomandd continuarea procesului de evaluare, implementarea masurilor de
imbundtétire, diseminarea exemplelor de bune practici si monitorizarea impactului masurilor.
De asemenea, se recomandd dezvoltarea unor criterii de evaluare mai precise care si
minimizeze subiectivitatea si sa ofere o imagine mai clard a performantei cadrelor didactice.

Implementarea unui sistem clar si transparent de colectare si utilizare a feedback-
ului din evaluare, inclusiv prin utilizarea platformelor online, este esentiald pentru a sprijini
dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice. In plus, trebuie continuatd monitorizarea atent
a modului 1n care cadrele didactice se adapteaza la predarea in format hibrid si oferirea de
sprijin suplimentar celor care Intdmpind dificultati.

Tntocmit,
Lect.gnriv\.dr. Pascu Talita
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Anexa 1
FISA DE EVALUARE
de ciatre management

Anul universitar 20 -20
Persoana evaluata

Functia
Facultate

PROFIL PROFESIONAL

0-2 | 2-4 | 46

6-8

8-10

. Indeplinirea corecti si la timp a sarcinilor

. Calitatea muncii efectuate

. Disponibilitate la efectuarea sarcinilor suplimentare

. Relatiile de munca cu colegii

. Capacitatea de analiza si sinteza

. Dorinta de autoperfectionare

. Capacitatea de organizare a muncii

DN |OTPWIN|F-

. Capacitatea de munca in echipa

Competenta profesionald si eficienta in munca (apreciere sintetica globala):

PROFIL MORAL

02 | 24 | 46

6-8

8-10

1. Constiinta profesionald

2. Simtul datoriei

3. Corectitudinea Tn relatiile de munca

4. Perseverenta

5. Obiectivitate

6. Favorizarea climatului stimulativ neconflictual

7. Mod de prezentare, tinuta

Comportament moral (apreciere sintetica globala):

PUNCTAJ GENERAL OBTINUT:

Tirgu Mures la Decan/Rector,




