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Evaluarea performantei cadrelor didactice este o componenta esentiald a procesului
de asigurare a calitatii in Tnvatamantul superior. Universitatea ,,Dimitrie Cantemir” din Targu
Mures integreaza evaluarea colegiala si manageriald intr-un sistem multicriterial, care
include si evaluarea realizatd de catre studenti si conducerea facultatii.

Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatimantul Superior (ARACIS)
subliniazd importanta evaludrii periodice a cadrelor didactice. In cadrul dimensiunii ,,C.
Managementul calitatii”, criteriul ,,C.4 Proceduri de evaluare periodica a corpului profesoral”
si standardul ,,S.C.4.1 Calitatea personalului didactic si de cercetare” sunt operationalizate
prin patru indicatori de performanta:

IP.C.4.1.1 Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti
IP.C.4.1.2 Evaluarea colegiala

IP.C.4.1.3 Evaluarea de catre studenti

IP.C.4.1.4 Evaluarea de catre managementul universitatii

Prin acesti indicatori, ARACIS promoveazd o abordare comprehensiva a evaluarii,
incluzénd feedback-ul din partea colegilor, studentilor si conducerii. Universitatea ,,Dimitrie
Cantemir” din Targu Mures aplica aceste instrumente de evaluare, contribuind la eficacitatea
educationala a universitatii.

Anul universitar 2022-2023 a fost marcat de revenirea la activitatile didactice n
format fizic, dupa o perioada de predare online si hibrid impusa de pandemia de COVID-19.
Aceasta tranzitie a adus o serie de provocari pentru cadrele didactice, care au trebuit sa se
adapteze la noile conditii si s isi ajusteze metodele de predare si evaluare. In acest context,
evaluarea performantei cadrelor didactice a capatat 0 importantd sporita, oferind o
oportunitate de a analiza impactul pandemiei asupra calitatii procesului educational si de a
identifica masuri de imbunatatire.

Evaluarea colegiala se realizeaza anual, pentru membrii fiecarei din cele 5 facultati
ale Universitatii ,,Dimitrie Cantemir” din Targu Mures: n anul universitar 2022-2023 -
Facultatea de Drept (16 cadre), Facultatea de Psihologie (12 cadre), Facultatea de Geografie
(6 cadre), Facultatea de Stiinte Economice si Facultatea de Medicina cu cate (13 cadre).
Aceasta se bazeaza pe analiza portofoliului, observarea predarii, analiza activitatii de
cercetare si, daca este cazul, a activitatii administrative. Se completeaza o fisa de evaluare, iar
evaluatorii ofera feedback constructiv cadrului didactic evaluat.

Universitatea aplica formularele de evaluare anuala (anexa 1, anexa 2), iar in vederea
promovarii cadrelor didactice se tine cont de rezultatele obtinute.

Tn anul universitar 2022-2023, au fost realizate 60 evaluiri colegiale.

Evaluarea colegiala a fost realizata conform fisei de evaluare (Anexa 1), care include
criterii specifice pentru organizarea generala a prelegerii/cursului, prezentare si continut.
Analiza punctajelor acordate in cadrul evaluarii colegiale (conform Anexa 1) evidentiaza o
apreciere generala pozitivd a activitatii didactice, majoritatea, 81% cadrelor didactice
obtinand punctaje cuprinse ntre 141 si 130 puncte si restul 19% punctaje intre 129 si 121.
Exemple de criterii unde s-au inregistrat punctaje ridicate includ: claritatea si conciziunea in
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exprimare, utilizarea adecvata a suporturilor didactice, capacitatea de a stimula participarea si
interactiunea cu studentii si abilitatile de promovare a gandirii critice.

Procesul de evaluare colegiala s-a desfasurat conform planificarii in majoritatea
catedrelor. Evaluarea multicriteriala a evidentiat puncte tari si puncte slabe, oferind o imagine
relevanta asupra performantei cadrelor didactice. Masurile adoptate vizeaza valorificarea
rezultatelor evaluarii si consolidarea culturii organizationale.

Analiza SWOT pentru evaluarea colegiala:

Puncte tari

Puncte slabe

- Universitatea ,,Dimitrie Cantemir” din -

Factori ~ precum

adaptarea la

Tirgu Mures aplica aceste instrumente
de evaluare care constituie un
indicator de performanta al eficacitatii
educationale a unei universitati.
Evaluarea colegiala se realizeaza
anual, pentru membrii fiecarei din cele
5 facultati ale UDC.

Media punctajelor obtinute la nivel
institutional aratd ca activitatea
cadrelor didactice evaluate se prezinta
ca fiind buna si foarte buna.

schimbadrile pe care le-a adus cu sine
pandemia, schimbarile legislative sau

reorganizdrile  institutionale  pot
influenta  performanta  cadrelor
didactice si ar trebui luati 1n

considerare.

Posibila subiectivitate a evaluarii
colegiale.

Dificultatile Tn adaptarea la formatele
de predare hibrid

Oportunitati

Amenintari

Imbunatatirea continua a procesului
de evaluare.

Implementarea de noi metode si
instrumente de evaluare (utilizarea
platformelor online pentru feedback).
Valorificarea rezultatelor evaluarii
pentru dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice.

Cresterea  transparentel s a
obiectivitatii procesului de evaluare,
se incurajeaza 0 comunicare deschisa
si transparenta intre cadre didactice,
studenti si management, in scopul
imbunatatirii continue a procesului
educational

Rezistenta la schimbare din partea
cadrelor didactice.
Lipsa de
implementarea
imbunatatire (asigurarea
financiare, materiale si  umane
necesare  este  esentiala  pentru
succesul procesului de evaluare si
dezvoltare profesionala)

Influente externe care pot afecta
procesul de evaluare (schimbarile
legislative, fluctuatiile de personal
etc).

resurse pentru
masurilor de
resurselor

Masuri adoptate

Zece cadre didactice s-au inscris la programul de master ,,Asigurarea calitatii in
invatamant”, demonstrand un interes crescut pentru imbunatitirea competentelor Tn acest
domeniu. Aceasta initiativa contribuie la consolidarea culturii organizationale si la cresterea
calitatii procesului educational.
S-au organizarea de training-uri pentru cadrele didactice in vederea dezvoltarii
abilitatilor de predare in format hibrid, a utilizarii noilor tehnologii n educatie, precum si a
evaludrii studentilor.
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CONCLUZII

In anul universitar precedent, pandemia de COVID-19 a impus restrictii care au
afectat procesul de evaluare, in special in ceea ce priveste observarea predarii. De exemplu,
observarea predarii in format fizic a fost dificila sau imposibila in perioadele de restrictii, iar
trecerea la predarea online a necesitat adaptarea instrumentelor si metodelor de evaluare.

Comparativ cu anul universitar anterior, se observa 0 crestere a numarului de cadre
didactice care au obtinut calificativul ,,foarte bun”. Niciun cadru didactic nu a fost incadrat in
categoriile ,,satisfacator” sau ,,insuficient”.

Se recomanda continuarea procesului de evaluare, implementarea masurilor de
imbunatatire, diseminarea exemplelor de bune practici si monitorizarea impactului masurilor.

De asemenea, se recomanda Se recomanda dezvoltarea unor criterii de evaluare mai
precise care sa minimizeze subiectivitatea, implementarea unui sistem clar si transparent (chiar
utilizandu-se platformele online) de colectare si utilizare a feedback-ului din evaluare pentru a
sprijini dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice.

1n plus, trebuie continuatd monitorizarea atenta a modului in care cadrele didactice se
adapteaza la predarea in format hibrid si oferirea de sprijin suplimentar celor care intampina
dificultati.

Tntocmit,

Lect.univ.qI_F. Pascu Talita
A

S
A

)
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Anexa la

Facultatea/Departamentul
Domeniul
Program de studii

Cadrul didactic evaluat

Perioada evaluarii

Evaluator:

Scala de evaluare:
5 — foarte bine (intruneste toate criteriile).
4 — bine (intruneste majoritatea criteriilor).
3 — mediu (intruneste un numar mediu de criterii).
2 — satisfacator (intruneste un numar de criterii sub medie).
1 - nesatisfacator (intruneste foarte putine/nici unul dintre criterii)
CN — criteriu neaplicabil.

I. Organizarea generala a prelegerii/cursului.

Nr. o Punctaj
Crt Criterii de evaluare 5 4 3 2 1

1. | Respecta durata prelegerii/cursului
2. | Expune scopul/obiectivele

3. | Face legatura cu tematica/cunostintele
anterioare
4. | Explica clar legatura cu subiectele viitoare
5. | Materialul este prezentat in mod organizat
6. | Trece eficient de la un punct la altul
7. | Foloseste adecvat suporturi didactice
8. | Rezuma subiectul
9. | Face corect fixarea cunostintelor
Puncte tari
Recomandari
Il. Prezentare
Nr. Punctaj

Crt. Criterii de evaluare 5 4 3 > 1

1. | Face testul de relevanta

2. | Claritate si conciziune in exprimare

3. | Ritmul prezentarii este adecvat metodologiei
didactice utilizate

4. | Mentine contact Vizual cu audienta
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5. | Utilizeaza frecvent feedback cu audienta

Incurajeaza participarea

Incurajeazi intrebirile audientei

Aloca timp suficient pentru raspunsuri

Raspunde cu claritate intrebarilor

Raspunde la intrebari intr-0 maniera

prietenoasa

m Utilizeaza intrebari adecvate stimularii
discutiei

6. | Are ticuri si manierisme perturbatoare

Puncte tari

Recomandari

B|B|B|B|B

III. Continut

Nr. o Punctaj
Crt Criterii de evaluare 5 4 3 2 1

1. | Prelegerea/cursul se incadreaza in programa
analitica

2. | Termenii noi sunt definiti de fiecare data

3. | Materialul prezentat este actualizat

4. | Utilizeaza materiale didactice care
consolideaza punctele cheie

5. | Materialele didactice sunt prezentate la
momentul potrivit

6. | Cantitatea de informatie este adecvata cu
etapa de pregétire

7. | Continutul este de complexitate adecvata

8. | Face legaturi intre teorie si aplicatiile practice
ale acesteia
Puncte tari
Recomandari

Comentarii (daca este cazul):
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Anexa 1b
Facultatea/Departamentul
Domeniul
Program de studii
Cadrul didactic evaluat
Perioada evaludrii
Evaluator
Scala de evaluare:
5 — foarte bine (intruneste toate criteriile)
4 — bine (intruneste majoritatea criteriilor)
3 — mediu (intruneste un numar mediu de criterii)
2 — satisfacator (Iintruneste un numar de criterii sub medie)
1 - nesatisfacator (intruneste foarte putine/nici unul dintre criterii)
CN — criteriu neaplicabil
I. Organizarea generala a prelegerii/cursului
Nr. Punctaj
Crt Criterii de evaluare 3 1
1. | Respecta durata activitatii prevazuta in orar.
2. | Expune scopul/obiectivele activitatii
aplicative.
3. | Face legatura cu cunostintele anterioare.
4. | Explica in mod clar legétura cu practica viitoare
5. | Materialul/instructiunile sunt prezentate in mod
organizat.
6. | Trece eficient de la un punct la altul.
7. | Foloseste adecvat suporturi didactice.
8. | Rezuma subiectul.
9. | Face corect fixarea cunostintelor.
Puncte tari.
Recomandari.
I1. Stil de prezentare
Nr. Punctaj
Crt Criterii de evaluare 3 1
1. | Dezbate cu entuziasm problematica abordata.
2. | Stimuleaza interesul pentru subiect.
3. | Vorbeste clar.
4, | Ritmul adoptat este adecvat.
5. | Nu utilizeaza manierisme perturbatoare.
6. | Mentine contactul vizual cu grupul de lucru.
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Puncte tari.
Recomandari.

III. Interactiunea cu grupul de lucru

Nr. o Punctaj
Crt Criterii de evaluare 5 4 3 9 1

1. | Faciliteaza discutiile.
2. | Asigura participarea tuturor membrilor grupului.
3. | Nu permite dominarea discutiei de catre un
numar restrans de membri ai grupului.

4. | Mentine interesul grupului centrat pe obiective.
5. | Raspunde la intrebari sau ofera orientare cand
este necesar.

6. | Trateaza cu respect studentii.

Puncte tari.
Recomandari.

IV. Abilitati de promovare si incurajare a gandirii creative

Nr. o Punctaj
Crt Criterii de evaluare 5 4 3 9 1

9. | Verifica daca informatia a fost inteleasa corect.
10. | Coreleaza adecvat teoria cu aplicatiile practice.

IV. Abilitati de promovare si incurajare a gandirii creative

Nr. o Punctaj
Crt Criterii de evaluare 5 4 3 5 1

11. | Stimuleaza prin intrebari gandirea creativa a
studentilor.
12. | Incurajeaza rezolvarea creative a problemelor.
13. | Incurajeaza studentii sa caute date si informatii
din surse diverse.
14. | Incurajeazi studentii sa Tntrebe/critice opiniile
exprimate.

15. | Realizeaza feedback pozitiv/eficient.

Puncte tari.

Recomandari.
Comentarii (daca este cazul):
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