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Cod regulament: UDCTGM-REG-53, Editia 02
Cap. L. Dispozitii generale. Activitatea CIMD

1.1 Centrul integrat de medicind dentard (denumit in continuare CIMD), face parte din
structura organizatoricd a Universitatii ,,Dimitrie Cantemir “din Targu Mures si functioneaza
in concordanti cu dispozitiile art. 20 din Legea Invatiméntului Superior nr. 199/2023,
actualizata, fiind o componentd organizatoricd necesard pentru indeplinirea obiectivelor ce
decurg din misiunea asumatd de institutie ca urmare a autorizarii programului de studii de
Medicina Dentard precum si a celui de Asistentd de profilaxie stomatologica.

Fiind o componentd organizatorica ce face parte din structura Universitatii, respectiv a
Facultitii de Medicind, CIMD are sediul in Campusul Universitar ,,Dimitrie Cantemir”,
respectiv in municipiul Targu Mures, str. Bodoni Sandor nr. 3-5, judetul Mures.

1.2 in vederea functionarii, CIMD este inregistrat in Registrul Unic al Cabinetelor
Medicale din cadrul DSP Mures.

1.3 Obiectivele CIMD, stabilite in concordanti cu dispozaitiile art. 488”1 al Legii nr.
95/2006 (republicatd) privind reforma in domeniul sdnatitii, sunt constituite din activitati
stomatologice specifice si conexe actului medical, derulate in cadrul specializarilor autorizate
din domeniul de licenta sandtate.

1.4 Activitatile din cadrul CIMD sunt derulate in scopul exclusiv al pregatirii profesionale
a studentilor institutiei, conform curriculei universitare de specialitate, pentru dobandirea
competentelor necesare unui medic stomatolog conform standardelor nationale si europene in
vigoare. Dat fiind faptul ca CIMD face parte din structura unei institutii de invatdmant superior,
parte a sistemului national de invatamant, aceasta are caracterul unei clinici medicale
universitare.

1.5 Toate activititile practice si clinice adecvate ce se desfésoara pe pacient se desfasoara
sub supravegherea competenta a personalului didactic autorizat, pentru indeplinirea baremelor
practice si clinice specifice disciplinelor de profil.

1.6 In cadrul CIMD, nu se desfisoara activititi specifice profesiei de medic stomatolog,
astfel cum sunt acestea definite si reglementate in Titlul XIII (Exercitarea profesiei de medic
stomatolog) al Legii nr. 95/2006 (republicatd) privind reforma in domeniul sdnatatii
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1.7 Conducerea si administrarea CIMD se realizeazi de cétre un coordonator numit de
catre Consiliul de administratie al U.D.C.

1.8 CIMD poate realiza venituri din:

a) din taxele de scolarizare achitate de studenti;

b) donatii si sponsorizéri;

¢) activitdti de consiliere medicalé;

d) activitati de cercetare, realizate direct sau prin contracte de cercetare stiinfifica
incheiate cu institutiile de drept public ori privat;

€) alte surse obtinute conform dispozitiilor legale, inclusiv cele provenind din
valorificarea aparaturii proprii, uzata fizic sau moral.

1.9 Prezentul regulament stabileste reguli referitoare la organizarea si desfisurarea
activitatii in cadrul CIMD, in conformitate cu standardelor de evaluare referitoare la organizare,
resurse materiale, resurse umane, standarde functionale generale, standarde referitoare la
managementul informatiei si la asigurati.

1.10 Respectarea prezentului regulament este obligatorie pentru personalul didactic si
didactic auxiliar, pentru studenti si celelate persoane implicate, direct ori indirect, In activitatea
CMDI, cu respectarea Cartei Universitare precum si a celorlaltor regulamente si hotarari
adoptate de conducerea Universitatii, inclusiv a regulilor specifice referitoare la relatia medic-
pacient.

Cap. IL Structura organizatorici a CIMD
A. Organizarea si functionarea CIMD

2.1 in vederea realizarii obiectivelor sale, in structura CIMD functioneazi structuri
similare cabinetelor de medicina dentard, in primul cabinet este un unit dentar, 1n celelalte doud
sunt amplasate cite 6 unituri. Conform reglementérilor in vigoare fiecare unit de lucru o
suprafata de minim 9 metri péatrati.

2.2. Spatiile in care sunt amplasate uniturile de lucru sunt prevazute cu chiuveta cu apa
curenté rece si calda.

2.3. Cabinetele medicale din structura CIMD sunt dotate cu aparatura medicalad necesard
desfasuririi activitatii si furnizarii serviciilor de specialitate.

2.4. CIMD are in componenta sa o sald de asteptare, grup sanitar, spatiu de depozitare si
doua cabinete de medicind dentard, in care se desfdsoard activitatile de tratament, diagnostic
clinic si terapeutic. CIMD detine autorizatia sanitard de functionare eliberatd de Directia de
Sanétate Publicd Mures.

2.5. Societatea dispune de un aparat telefonic functional, iar numar de apel este afisat la
loc vizibil.

2.6. La nivelul CIMD, existd o trusd de urgentd, care contine aparatura §i materialele
mentionate in legislatia in vigoare ( anexa I. din Decizia CMDR nr. 55./2012).

2.7. La intrarea in cabinetele de medicini dentara nu existd pericol de accidentare sau de
vatdmare corporald atit pentru pacienti cét si pentru personalul societatii, fiind asigurat accesul
persoanelor cu handicap, conform reglementérilor legale in vigoare.

2.8. La intrarea in cabinete nu existd denivelari, materiale sau echipamente pentru
constructii care pot determina producerea de accidente iar in interiorul cabinetului nu existd
obiecte instabile sau tdioase care sd genereze accidente pe parcursul desfagurérii activitatii.

2.9. In incinta cabinetelor este impiedicati prezenta vectorilor animali ai bolilor
infectioase si a plantelor cu potential alergic.



2.10. In incinta cabinetelor exista in dotare in materialele necesare pentru a impiedica
prezenta vectorilor animali: insecticide, fungicide, materiale de curdtenie §i a plantelor cu
potential alergogen.

2.11. In cadrul cabinetelor se folosesc, pentru manevrele care implicd solutii de
continuitate, materiale sanitare sterile de unici folosinta iar in cazul instrumentelor refolosibile,
sterilizarea se efectueazi in mod adecvat, conform prevederilor legale si instructiunilor
Ministerului Sanatatii.

2.12. Materialele sanitare utilizate in cadrul activitafii societdfii sunt inregistrate si
depozitate in mod adecvat, inregistrate in registrul de evidentd al medicamentelor si
materialelor sanitare, scdzute pe masura ce sunt consummate si depozitate in mod corespunzétor
in spatii adecvate.

2.13. Evidenta sortimentala si cantitativd a materialelor sanitare este tinutd de persoana
desemnatd in acest scop.

2.14. La nivelul CIMD, exista o instalatie de sterilizare functionald, autorizatd si un caiet
de inregistrare a sterilizarii instrumentelor refolosibile, precum si un document care si ateste cd
sterilizarea este efectuata periodic.

2.15. Instrumentele refolosibile sterilizate vor fi marcate In mod corespunzitor, prin
aplicarea benzii de sterilizare pe cutiile de instrumente si casolete, benzile confinand
urmatoarele elemente : numele i prenumele persoanei care a efectuat sterilizarea, precum si
data si ora efectudrii sterilizarii.

2.16. in cadrul CIMD sunt luate masuri pentru protectia securititii informatiei si a
suportului acesteia impotriva pierderii, degradirii sau folosirii de citre persoane neautorizate
prin: parolarea calculatorului, program antivirus, tinerea dischetelor si evidentelor primare sub
cheie, respectiv dotarea cu sistem de alarma.

B. Spatiile administrative

2.17. Incaperile cu profil administrativ din cadrul CIMD sunt separate de cele in care se
desfasoara activititi medicale.

2.18. In acest sens, la nivelul CIMD exista un spatiu cu destinatie de vestiar compartiment
pentru depozitarea deseurilor rezultate din activitdtile medicale, spatiu necesar efectudrii
sterilizarii si pastrarii sterilitatii instrumentarului, spatiu pentru depozitarea materialelor de
curdtenie, doud grupuri sanitare, un grup sanitar pentru personal si un grup sanitar pentru

studenti, cu acces din sala de asteptare, separat de cel destinat personalului sanitar.

Cap. IIl. Gestionarea deseurilor rezultate din activitatea CIMD

3.1 Gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medicala se face conform normelor
in vigoare, respectiv Ordinul Ministerului Sanéatatii nr. 1226/2012 de aprobare a Normelor
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitéti medicale.

3.2 n acest sens, CIMD, in calitate de producitor de deseuri, tine o evidenta separati,
pentru fiecare categorie de deseuri, in conformitate cu prevederile normelor tehnice aprobate
prin Ordinul MS nr. 1226/2012.

3.3 La nivelul CIMD sunt desemnati 2 responsabili cu evidenta deseurilor pe tipuri de
deseuri, si sunt responsabili cu completarea formularelor prevazute in anexa nr. 1 la Hotarérea
Guvernului nr. 856/2002 privind Evidenta gestiunii deseurilor.

Responsabilul cu evidenta gestiunii deseurilor isi desfésoara activitatea sub indrumarea
furnizarea datelor privitoare la cantititile de deseuri colectate, pe tipuri, conform metodologiei
prevazute in anexa nr. 2 la ordin.
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3.4 Deseurile colectate se predau pe bazi de contract unui agent economic autorizat.

Cap. IV. Activititi desfasurate in cadrul CIMD

4.1. Dat fiind faptul ca CIMD este o structurd din cadrul Universitatii, respectiv a
Facultdtii de Medicind Dentard, destinatd exclusiv pregitirii si instruirii profesionale a
studentilor inscrisi la programele de studii de Medicina Dentara si de Asistenta de profilaxie
stomatologicd, organizarea si activitatea din CIMD este astfel organizata si proiectatd ncét
studentii si dobandeascd competentele si abilititile practice necesare profesiei conform
standardelor nationale si europene.

In acest sens, in cadrul CIMD functioneaza structuri similare cabinetelor de medicini
dentard, cu activitti specifice, reglementate de dispozitiile speciale ale Legii Invatamantului
Superior nr. 199/2023, si a prin dispozitiile art. 488”1 al Legii nr. 95/1996 privind Reforma in
domeniul sénatatii.

4.2 Activitatile realizate in structurile CIMD, chiar daca sunt similare ori identice cu
cele reglementate in Titlul XIII (Exercitarea profesiei de medic stomatolog) al Legii nr. 95/1996
privind Reforma in domeniul sanatatii, fiind specifice ori conexe actului medical stomatologic,
au scopul de a pregiti teoretic si practic studentii, pentru indeplinirea baremelor practice si
clinice specifice disciplinelor din programa universitara.

4.3. Principalele activitati desfasurate in cadrul CIMD sunt:

- asigurarea conditiilor pentru prestarea de servicii medicale de specialitate aferente
activitatii didactice si clinice a studentilor si cadrelor didactice;

- asigurarea necesarului de materiale, consumabile necesare pentru prestarea serviciilor
medicale de specialitate, din cadrul CIMD, conform cerintelor de calitate a actului educational;

- asigurarea functiondrii tuturor echipamentelor din cadrul CIMD;

- asigurarea functiondrii serviciului TRIAJ, pentru primirea pacientilor in vederea
repartizarii lor pe cadre didactice coordonatoare si grupe de studenti;

- asigurarea suportului logistic, repartizarea si pastrarea in conditii optime a materialelor
stomatologice utilizate in cadrul CIMD;

- evidenta si raportarea privind activitatea desfédsurata la nivelul CIMD.

4.4 Activitatile didactice de medicina dentara, stomatologie generala, ortodontie etc, fie
(mulaje, material biologic etc), sub stricta supraveghere a personalului didactic autorizat,
indreptitit si desfasoare astfel de activititi (cadre didactice ori personal auxiliar, medic asociat
si alte categorii de medici si personal medical autorizat in conditiile legii, care au calitatea de
angajati sau colaboratori ai Universitéatii.

4.5 Persoanele care participa la procesul didactic in calitate de pacient sunt informate in
mod distinct cu privire la calitatea personalului medical (cadru didactic, student etc) precum si
la drepturile si obligatiile generale pe care le are in calitate de pacient.

4.6 Nici un aspect al activititilor derulate in cadrul CIMD nu poate induce vreo forma
de discriminare (religioasd, rasiald sau de altd naturd).

4.7 Toti participantii la activititile CIMD au obligatia de a respecta confidenfialitatea
privind serviciile/activitatile prestate, inclusiv confidentialitatea datelor personale.

4.8 Coordonatorul CIMD are obligatia de a organiza si de a detine evidenta activitétilor
didactice derulate, astfel incat si fie identificabil atit pacientul, cét si studentul impreund cu
cadrul didactic care au efectuat si supravegheat activitatile, diagnosticul, tratamentul precum si
data si ora cand acesta a fost efectuat.

4.9 Activitatea didactica si medicala desfasurata este consemnata in documente tipizate,
conform reglementarilor legale in vigoare, circuitul si inregistrarea documentelor si
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materialelor realizAndu-se astfel incat activitatea si fie eficientd, scop in care la nivelul CIMD
se utilizeaza:

a.) registrul de consultatii medicale - in care se consemneazi, pe scurt, simptomatologia
evocatoare a bolii, se precizeazi diagnosticul constatat, tratamentul si recomandérile medicale,
examenele paraclinice indicate, rezultatul acestora, etc. Fiecare consemnare in registru va fi
finalizati de medic prin aplicarea semndturii §i parafei care contine obligatoriu numele si
prenumele, specialitatea, gradul profesional si codul individual de parafa.

b.) fisa pacientului - act medico-legal completat de cétre pacient si cuprinde informatii
legate de identitatea pacientului, istoricul medical, modul actual de manifestare al afectiunilor
suferite; c.) acordul pacientului informat;

d.) consimtimantul informat in vederea efectuarii tratamentelor de medicind dentar;

e.) consimtdmantul informat in vederea efectuarii tratamentelor chirurgicale;

4.10 Documentele de evidentd medicald se pastreaza in arhiva CIMD timp de 5 ani.

Cap. V. Personalul CIMD

5.1. Personalul didactic ce isi desfasoard activitatea in cadrul CIMD trebuie si
indeplineasca cerintele cerute de legislatia in domeniul invatamantului (specializare, titlu
didactic etc).

5.2 Activititile cu caracter medical sunt furnizate de personal de specialitate calificat,
respectiv medici, asistent medical, iar activititile administrative, de alt personal de specialitate.

5.3 Personalul CIMD are calitatea de salariat sau colaborator, aceastd calitate fiind
dovedita conform reglementérilor legale in vigoare.

5.4 Personalul medical care desfagoara activitate in cadrul CIMD trebuie sé facd dovada
apartenentei la organizatia profesionala si sd depund in acest sens la dosarul personal dovezi
care le confera dreptul de a profesa in domeniu.

5.5 Personalul medical care presteazi activitate in cadrul CIMD detine certificat de
membru eliberat de organizatia profesionald din care fac parte, precum si asigurare de
raspundere profesionald, incheiati la o societate de asigurare, prin reinnoire anuala.

5.6 Personalul medical are obligatia si isi desfisoare activitatea in mod responsabil,
conform reglementérilor profesionale si cerintelor postului.

5.7 Medicii dentisti care desfdsoard activitati in cadrul CIMD in concordantd cu
specialitatea/atestatul/supraspecializarea detinutd, vor respecta urmatoarelor principii:
a. principiul excelentei profesionale si stiintifice;
b. principiul eticii si deontologiei medicale;
c. principiul educatiei si mentoratului (indrumétor de practica a studentilor inscrisi in structurile
de invatamant ale Universititii);
d. principiul sigurantei si preventiei;
e. 1n structurile CIMD se desfisoard numai acele activititi autorizate, inscrise in Registrul Unic
al Cabinetelor Medicale din cadrul DSP Mures.

5.8 Asistentul medical are responsabilititile inscrise in fisa postului, conform
regulamentului de organizare si functionare si prescriptiilor medicale. In acest sens, asistentul
medical de la nivelul CIMD isi desfisoara activitatea cu respectarea urmatoarelor atributii:

a) pregateste materialele dentare conform instructiunilor medicului stomatolog;
b) pregiteste instrumentele stomatologice;

¢) dezinfecteaza si sterilizeazd instrumentele medicale;

d) pregateste injectiile si face alte proceduri in acest sens;

e) pregiteste materialele pentru luarea de mulaje (pentru dinti);
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5.9 Studentii participa, in cadrul activititilor lor de pregitire, la activititile derulate in
cadrul CIMD, activitatea didactica care implica studentii desfasuradndu-se in conformitate cu
regulile specifice practicii universitare.

5.10 Practica clinicd de specialitate se desfasoara in baza unei Conventii de practica,
activitatile aferente fiind consemnate in Caiete de practicd si numai cu consimtaméntul
pacientului in cazul in care acesta participa (in calitate de pacient) la activitétile didactice si de
cercetare stiintifica.

5.11 Drepturile si obligatiile personalului CIMD. Responsabilititi

a. Personalul CIMD respectd normele de conduita stabilite de reglementérile legale in
vigoare. Intreaga activitate medicald la nivelul CIMD se desfisoard in concordantd cu
competentele specifice fiecdrei specialitati, stabilite de Colegiul Medicilor Dentisti din
Romaénia, cu respectarea protocoalelor de practica medicala.

b. Medicul sau personalul medical care desfasoard activitate medicald in cadrul
cabinetului medical raspunde in mod individual, potrivit legii, pentru deciziile profesionale, in
cazul eventualelor prejudicii aduse pacientilor.

c. Activitatea profesionald precum si respectarea manoperelor si a procedurilor medicale
in cadrul CIMD se desfagoarda cu respectarea normelor legale, problemele de eticd si
deontologie profesionala fiind de competenta, dupd caz, a Colegiului Medicilor Dentisti din
Romaénia a Ordinului Tehnicienilor Dentari sau a Ordinului Asistentilor Medicali din Roménia.

d. Activititile organizatorice si functionale cu caracter medico-sanitar din cadrul CIMD
sunt supuse controlului exercitat de comisiile mixte formate din reprezentanti ai Ministerul
Sanatatii, ai Casei de Asigurari de Sandtate Mures si ai Colegiului Medicilor Dentisti din
Romania.

e. Personalul CIMD are urmétoarele atributii:

a) asigurd servicii medicale la un standard ridicat ;

b) utilizeaza si pastreazi in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare,
supravegheazi colectarea materialelor si instrumentarului de unica folosintd utilizat i se
asigurd de depozitarea acestora in vederea distrugerii;

c) respectd instructiunile privitoare la transportul, depozitarea, inactivarea si
neutralizarea produselor biologice cu sistem de unicé utilizare;

d) respectd instructiunile privitoare la manevrele care implica solutii de continuitate;

€) respectd reglementirile in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea
infectiilor nozocomiale;

f) poartd echipamentul corespunzitor functiei pe care o detine, in vederea pastrérii
igienei si a aspectului estetic personal;

g) respectd comportamentul etic fatd de pacienti, apartindtori si celelalte persoane cu care
colaboreazi;

h) trateaza fiecare pacient in mod egal, fira sa fie influentatd in procesul de ingrijire de:
rasa, sex, stare civild, diagnostic, stare sociald, status economic, religie etc;

1) respecta secretul profesional;

j) sd asigure misuri pentru protectia informatiei si a suportului acesteia;

k) sa isi insuseasca continutul regulamentul;

1) sa respecte atributiile conform fisei postului;

m)sa execute, in limita competentelor detinute, orice alte sarcini de serviciu in vederea
asigurdrii unei bune functionari a activitatii in cabinete, stabilite de coordonatorul CIMD.

Cap. VI. Managementul asigurarii serviciilor si informarii pacientilor
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6.1 CIMD detine evidenta serviciilor medicale oferite astfel incét sé fie identificabil
atat pacientul, cAt si persoana care a oferit serviciul, diagnosticul, tratamentul precum si data si
ora cand acesta a fost efectuat.

6.2 Activitatea CIMD este consemnati in documente tipizate, conform reglementarilor
legale in vigoare, circuitul si inregistrarea documentelor si materialelor realizdndu-se astfel
incat activitatea sa fie eficienta.

6.3 Intreg personalul medical este obligat si pastreze confidentialitatea asupra tuturor
informatiilor care decurg din serviciile medicale acordate pacientilor.

6.4 Intreg personalul medical este obligat si acorde servicii medicale in mod
nediscriminatoriu pacientilor si si respecte dreptul de liberd alegere a furnizorului de servicii
medicale in situatiile de trimitere in consulturi interdisciplinare.

6.5 In acelasi timp, intreg personalul medical este obligat si completeze prescriptiile
medicale conexe serviciului medical atunci cind este cazul pentru afectiuni acute, subacute,
cronice (initiale).

6.6 La nivelul CIMD exista un extras din Contractul-cadru si Normele de aplicare a
acestuia care confin prevederi referitoare la tipul de asistentd medicald acordatd de unitate,
accesibil pacientilor.

6.7 CIMD ia lua masuri pentru protejarea informatiei i a suportului acesteia impotriva
pierderii, degradarii si utilizarii de cétre persoane neautorizate.

6.8 Drepturile si obligatiile care decurs din calitatea de asigurat in privinta serviciilor
medicale acordate sunt afisate la sediul cabinetului, la loc vizibil.

6.9 Drepturile si obligatiile care decurs din calitatea de pacient in ceea ce priveste
serviciile medicale acordate sunt afisate la sediul cabinetului, la loc vizibil.

Cap. VIL. Pacientii

7.1 Consideratii generale - Pacientii sunt acele persoane sdndtoase sau bolnave care
utilizeaza serviciile profilactice si curative de la nivelul CIMD, persoane care, prin prezentd
precum si prin acordul explicit, consimt ca studentii sd-si desfasoare practica de specialitate in
cadrul demersurilor la care sunt supusi, sub atenta si competenta supraveghere a cadrelor
didactice si/sau a indrumétorilor de practicé;

7.2. Criterii de acceptare ca pacient

7.2.1 In cadrul CIMD, personalul medical poate acorda asistentd medicald/ingrijiri de
sandtate unei persoane doar dacad au acceptat-o in prealabil ca pacient.

7.2.2 Acceptarea unei persoane ca pacient se face pe baza criteriilor mentionate in Legea
nr. 95/2006, cu modificarile i completirile ulterioare §i in Ordinul Ministerului Sanatatii
Publice nr. 482/2007, respectiv pe baza urmatoarelor criterii:

a. metoda de preventie, diagnostic, tratament la care urmeaza si fie supusa persoana in
cauza face parte din specialitatea/competenta medicului dentist

b. persoana in cauza sa facd o solicitare scrisd citre medicul dentist de acordare a
asistentei medicale, cu exceptia cazurilor in care persoana este lipsitd de discerndmént sau a
situatiilor de urgentd medico-chirurgicala. Solicitarea va fi pastratd in fisa medicala sau, dupd
caz, intr-un registru special;

c. aprecierea medicului dentist cd prin acordarea asistentei medicale nu existd riscul
evident de inrdutatire a stirii de sanatate a persoanei céreia i se acordd asistentd medicala.

7.2.3 Aprecierea se face dupd un criteriu subiectiv i nu poate constitui circumstantd
agravanti in stabilirea cazului de malpraxis. criteriile de acceptare urmand a fi stabilite prin
normele metodologice de aplicare a prezentei legi.



7.3 Drepturile si obligatiile pacientului

7.3.1 La nivelul CIMD, pacientii au dreptul la:

a) ingrijiri medicale de cea mai inalta calitate de care dispun cabinetele de medicind dentaré ;

b) informatii medicale legale de afectiunile constatate;

¢) confidentialitate privind afectiunea constatat;

d) tratament, consultatii si ingrijiri medicale;

e) asistentd medicald de urgentd, indiferent de calitatea de asigurat sau inscrierea pe lista
medicului titular, in situafii de urgente medico-chirurgicale.

7.3.2 Pacientii au urmatoarele obligatii :

a) de a anunta medicul, ori daci apar modificari in starea lor de sindtate;

b) de a se prezenta la controalele profilactice stabilite prin legislatia sanitard in vigoare si la
cele periodice stabilite de medic si afisate la sediul cabinetelor/laboratorului;

¢) de a respecta cu strictete recomandarile medicale, indicatiile si tratamentul medicului;

d) de a avea o conduiti civilizata fata de personalul CIMD;

e) de a nu deteriora mobilierul si bunurile din dotarea silii de asteptare si din dotarea
cabinetelor;

f) de arespecta circuitele si programul cabinetelor;

g) de a acorda prioritate pacientilor cu nevoi speciale si celor care prezinta o urgentd medico-
chirurgicala.

7.4 Acordul pacientului informat

7.4.1 In vederea respectarii dreptului pacientului la propria decizie, pacientului i se
solicita acordul scris inainte de a fi supus la metode de preventie, diagnostic si tratament, cu
potential de risc pentru pacient.

7.4.2 Acordul scris al pacientului contine informatii legate de faptul cé tratamentele si
operatiunile medicale se desfasoara de cadrul didactic/medicul indrumator de practicd impreuna
cu studentul, in cadrul practicii sale universitare, inclusiv cu privire la diagnostic, natura si
scopul tratamentului propus, alternativele viabile de tratament, riscurile si consecingele lor,
prognosticul bolii cu si fard aplicarea tratamentului.

7.4.3 In obtinerea acordului scris al pacientului, personalul medical din cadrul CIMD va
prezenta pacientului informatii la un nivel stiintific rezonabil pentru puterea de infelegere a
acestuia. Informatiile se referd la diagnostic, natura si scopul tratamentului, riscurile si
consecintele tratamentului propus, alternativele viabile de tratament, riscurile i consecintele
lor, prognosticul bolii fara aplicarea tratamentului.

7.4.4 Acordul pacientului informat va fi semnat de persoanele majore si cu discerndmant,
care isi pot exprima valabil consimtadmantul sau de minorii care 1si pot exprima consimtdmaéantul
in absenta pdarinfilor sau reprezentantului legal, in situatii de urgentd, cind parintii sau
reprezentantul legal nu pot fi contactati, iar minorul are discerndméntul necesar pentru a
intelege situatia medicald in care se afld;

Acordul scris constituie anexd la documentatia de evidentd primara.

7.5 Consimtimantul informat al pacientului in vederea efectuirii tratamentelor de
medicina dentara se obfine de la pacientul/reprezentantul legal al minorului céruia i-au fost
aduse la cunostinta propriile diagnostice stomatologice complexe stabilite per dinte si/sau per
de tratament, riscurile si consecintele acestora si care a fost informat despre prognosticul si
evolutia afectiunilor de care sufdrd fara aplicarea la timp a tratamentelor propuse de medic.

7.5.1 in cadrul planului de tratament, pacientul este informat si isi dd consimfdmantul
pentru una, mai multe sau toate din urmatoarele acte medicale descrise pe scurt mai jos, stabilite
de medic in functie de diagnosticele si necesitatile de tratament:

a) tratamente profilactice si de intrefinere a sinétatii orale, precum invéfarea igienei
corecte, controale anuale preventive;



b) tratamente de calmare a durerii si reducere a inflamatiei precum anestezii, calmante,
devitalizante, drenaje, antibiotice;

¢) tratamente ale infectiilor osului si tesuturilor vecine precum extractii, incizii, rezectii,
decapusonari, mici interventii chirurgicale;

d) tratamente de indepartare a cariilor dentare si ale altor leziuni si inlocuirea acestora cu
diferite materiale de obturatie, etc.;

e) tratamente de indepartare a nervului (pulpei) infectat, de dezinfectare repetatd si
obturare a canalelor radiculare, etc.;

f) tratamente de indepartare a tartrului, a obturagiilor vechi, neadaptate, a lucrarilor
protetice necorespunzétoare, etc.;

g) tratamente complexe ale afectiunilor gingiei §i tesuturilor adiacente: gingivite,
parodontite, parodontoze, migrari, etc.;

h) tratamente ale afectiunilor partilor moi ale gurii, ale mucoaselor, ale limbii, etc.; Diverse
tratamente medicamentoase, etc.;

i) tratamente de reconstituire a coroanei dentare distruse prin diferite materiale, stifturi,
pivoturi, dispozitive, coroane, etc.;

j) tratamente de inlocuire a dintilor lipsa prin elemente de inlocuire fixe: punti dentare din
diferite materiale, implante, etc.;

k) tratamente de inlocuire a dintilor lipsd prin elemente de inlocuire mobile: proteze
partiale, totale, scheletate, etc.

7.5.2 Prin semnarea consimtamantului informat, pacientul este de acord cu planul de
tratament propus de medicul stomatolog, cu toate etapele sale, cu tratamentele efectiv realizate
de medicii stomatologi si angajatii / colaboratorii acestora (asistente medicale, tehnicieni
dentari, etc.) cu eventualele modificiri impuse pe parcurs de evolutia afectiunilor, cu
complicatiile si riscurile in general acceptate ale metodelor de investigatie, diagnostic si
tratament.

7.6 Consimimantul informat al pacientului in vederea efectuirii tratamentelor

chirurgicale

7.6.1 Acest inscris se obtine de la pacientul care a fost informat cu privire la natura,
scopul, beneficiile si riscurile neefectudrii interventiei chirurgicale si a celorlalte optiuni
terapeutice.

7.6.2 In scopul realizirii interventiei chirurgicale, pacientul consimte, prin semnarea
consimfdmantului informat la administrarea anesteziei loco-regional precum si la efectuarea
celorlalte manopere consemnate in acest inscris.

7.7 intreruperea relatiei cu pacientul

7.7.1 Relatia cu pacientul poate fi intreruptd de medicul dentist odata cu vindecarea bolii;

de catre pacient; de cétre medic, In urmatoarele situatii: (i) atunci cand pacientul este
trimis la alt medic, furnizind toate datele medicale obtinute, care justifica asistenfa altui medic
cu competente sporite sau (ii) pacientul manifesta o atitudine ostil si/sau ireverenfioasa fatd de
medic.

7.7.2 In cazul in care pacientul manifesti o atitudine ostila si/sau ireverentioasa faga de
medic, medicul va notifica pacientului dorinta terminarii relatiei, inainte cu minim 5 zile,
pentru ca acesta si giseascd o alternativi, doar in mésura in care acest fapt nu pune in pericol
starea s@natétii pacientului.

7.7.3 In vederea realizarii notificirii previzute la articolul anterior, medicul va motiva
temeiul refuzului, astfel incét acesta sd nu fie unul arbitrar.

7.7.4 Notificarea se intocmeste in dublu exemplar, unul fiind transmis pacientului cu
minimum 5 zile inaintea termindrii relatiei, iar celilalt exemplar urménd si rdméana la medic.
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In notificare se va preciza ci terminarea relatiei in momentul notificarii nu pune in pericol viata
pacientului.

Cap. VIII. Reguli privind relatia dintre personalul medical si pacienti

8.1. Consideratii generale
8.1.1 Relatia medic-pacient se bazeazd pe comunicare §i respect reciproc i este guvernata de
normele legale in vigoare.

8.1.2 Cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesara o interventie medicala
de urgents, personalul medical are dreptul si deducd acordul pacientului dintr-o exprimare
anterioara a vointei acestuia.

8.1.3 In cazul in care pacientul minor necesitd o interventie medicald de urgents,
consimtdmantul reprezentantului legal nu mai este necesar.

8.1.4 In cazul in care se cere consimtamantul reprezentantului legal, pacientul trebuie si
fie implicat in procesul de luare a deciziei atét cit permite capacitatea lui de intelegere.

8.1.5 Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea
tuturor produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului cu care acesta este de acord.

8.1.6 Consim{imantul pacientului este obligatoriu in cazul participérii sale la proiecte
didactice si de cercetare in invatimantul medical clinic. Nu pot fi acceptate in activitatea
didactica si de cercetare stiintificd persoanele care nu sunt capabile sa isi exprime vointa, cu
exceptia obtinerii consimtamantului de la reprezentantul legal si dacé cercetarea este facuta si
in interesul pacientului.

8.1.7 Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat in unitatea medicala féra consimtaméntul
sdu, cu exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului si
evitdrii suspectérii unei culpe medicale.

8.1.8 Medicul dentist si persoanele care il asistd vor respecta cu strictete secretul
profesional. Dacd va utiliza fotografiile medicale in publicatiile stiintifice, medicul dentist va
avea grija ca identificarea pacientului sa nu fie posibila.

8.1.9 Secretul profesional, instituit in interesul pacientului, este impus tuturor medicilor,
in conditiile legii. Secretul reprezinta tot ceea ce medicului i se aduce la cunostintd prin
exercitarea profesiunii si anume nu numai ceea ce i s-a spus, ci si ceea ce a vazut, auzit sau a
inteles. Medicul dentist trebuie sa vegheze ca persoanele care il asista in exercitiul profesiei sa
fie instruite si sa se conformeze in ceea ce priveste secretul profesional. De asemenea, trebuie
sd aibd grija ca nici o persoand din anturajul sdu sd nu aduci prejudicii secretului profesional
sau asociat corespondentei medicale.

8.2. Dreptul pacientilor la informatia medicala
8.2.1 La nivelul CIMD, pacientii au dreptul la informatii medicale.
In acest sens, pacientii:
a) sunt informati cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la modul de a le
utiliza in cadrul CIMD;
b) sunt informati asupra identitatii si statutului profesional al furnizorilor de servicii de
sdnatate;
¢) sunt informati asupra stirii sale de sénitate, a interventiilor medicale propuse, a
riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la procedurile propuse,
inclusiv asupra neefectudrii tratamentului si nerespectarii recomandarilor medicale, precum si
cu privire la date despre diagnostic si prognostic.
8.2.3 Aceste informatii se aduc la cunostintd pacientului intr-un limbaj respectuos, clar,
cu minimalizarea terminologiei de specialitate; in cazul in care pacientul nu cunoaste limba
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romand, informatiile i se aduc la cunostintd in limba maternd ori in limba pe care o cunoaste
sau, dupd caz, se va cduta o altd forma de comunicare.

8.2.4 Pacientul are dreptul de a decide daci mai doreste s fie informat In cazul in care
informatiile prezentate de citre medic i-ar cauza suferinta.

8.2.5 Pacientul are dreptul de a cere In mod expres sa nu fie informat i de a alege o alta
persoand care sd fie informaté in locul sau.

8.2.6 Rudele si prietenii pacientului pot fi informati despre evolufia investigatiilor,
diagnostic si tratament, cu acordul pacientului.

8.2.7 Pacientul are dreptul de a cere si de a obfine o alti opinie medicala.

8.3. Dreptul pacientilor de a refuza sau opri o interventie medicala

8.3.1 La nivelul CIMD, pacientii au dreptul si refuze sau s opreasca o interventie
medicald asumandu-si, in scris, rispunderea pentru aceasté decizie. Consecintele refuzului sau
ale opririi actelor medicale vor fi explicate pacientului.

8.3.2 Cénd pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesara o interventie medicala
de urgentd, acordul pacientului se poate deduce dintr-o exprimare anterioaré a vointei.

8.4. Dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privati a pacientului

8.4.1 Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor,
diagnosticul, prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul
acestuia.

8.4.2 Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul
isi da consimtdmantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

8.4.3 In cazul in care informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale
acreditati, implicati in tratamentul pacientului, acordarea consimtiméntului nu mai este
obligatorie.

8.5. Accesul pacientului la datele medicale proprii.

8.5.1 La nivelul CIMD, pacientul are acces la propriile informatii medicale.

Art. 115 Pentru a avea acces la informatiile medicale proprii, pacientii vor formula in
scris o cerere depusi la registratura.

8.5.2 Cererea va fi analizatd de coordonatorul CIMD in termen de 5 zile de la inregistrare,
documentele medicale solicitate de pacient urménd a fi eliberate in copii xerox, in maxim 3 zile
de la data analizarii cererii.

8.6. Confidentialitatea datelor medicale

8.6.1 La nivelul CIMD, personalul medical respectd normele legale care reglementeaza
confidentialitatea datelor medicale.

8.6.1 In acest sens, personalul medical va comunica informatii despre starea de sanitate
a pacientului doar acestuia, la solicitarea scrisd, in conditiile precizate la sectiunea 7.5.

8.6.2 De asemenea, medicii sau personalul medical din cadrul CIMD vor comunica
informatii despre starea de sdnatate a pacientului la solicitarea tertilor, cu
acordul/consim{améantul pacientului.

8.6.3 In cazul in care exista un acord al pacientului pentru comunicarea datelor medicale
catre terti, tertii vor fi indicati de cétre pacienti.

8.7. Managementul asiguriirii serviciilor si informarii asiguratilor
8.7.1 Medicii sau personalul medical din cadrul CIMD pot comunica informatii medicale
confidentiale, cu avizul coordonatorului CIMD, férd consimtamantul pacientului, in cazul in
care:
a) aceste informatiile sunt necesare altor furnizori de servicii medicale, implicati in
tratamentul pacientului, respectiv in cazul consultului interdisciplinar;
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b) aceste informatii sunt comunicate citre Directia de Sénétate Publica, Casa de Asiguriri
de Sanatate si alte institutii medicale asimilabile furnizorilor de servicii medicale implicate in
asistarea pacientului;

¢) informatiile cu caracter confidential sunt necesare pentru efectuarea urmdririi penale
sau daci existd o dispozitie legald in acest sens;

d) pacientul prezintd pericol pentru sine sau pentru sdndtatea publicd §i exista
dovezi/argumente in acest sens.

8.8. Alte formulare utilizate la nivelul CIMD

8.8.1 Acordul pacientului privind comunicarea datelor medicale.

8.8.2 Acordul pacientului privind filmarea/fotografierea in incinta unité{ii medicale.
8.8.3 Acordul pacientului privind participarea la invatamantul medical.

8.8.4 Declaratie privind comunicarea documentelor medicale.

8.8.5 Raport privind asistenta medicala acordata in situatii de urgenta.

Cap. XI. Dispozitii finale

9.1 Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare se completeaza
cu dispozitiile specifice cuprinse in actele normative in vigoare.

9.2 Prezentul regulament a fost elaborat de cétre coordonatorul CIMD, in temeiul
drepturilor conferite de lege.

9.3 Prevederile regulamentului pot fi modificate sau completate ulterior, ori de céte ori
va fi necesar.

9.4 Prezentul regulament va fi adus la cunostinta salariatilor sau colaboratorilor CIMD,
prin afisare.

Regulamentul a fost aprobat de Senatul UDCTGM in data de 01.10.2024 si intrd in
vigoare la data 04.10.2024.
Pentru conformitate,
Presedintele Senatului Universitatij ,
Prof. univ. dr. habil Teodor Bodoasci

ntemir” din Targu Mures,
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